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 نـــاليم
اليـــبتو  قبـــع ا عغـــ ات الجي ــيين مـــن للغعامـــع مــو يـــتا ل ا  ـــغ  ع الإجــءاتاا الغيـــ يليو الم  ـــ   

 الميغءتو بين ال تا ا لميو ا  غ  ع  ا عغ ات الجي يين
 

 .انتهاكتجاه الاستغلال والاعتداء الجنسيين وسيتم اتخاذ إجراءات بشأن كل  مطلقا  تنتهج الأمم المتحدة سياسة عدم التسامح 
 

 اجنسددم مشددتب  بدد  وو مرعددوم ترتكبهدداسددتغلال واعتددداء  حدددوو واة ددةهددذه التدددابير الواجددذ اتخاذهددا عنددد الإجددراءات التشددغيلية الموحدددة تحدددد 
والمنظمددات الدوليددة ايددر الحكوميددة / المنظمددات ايددر ات الأمددم المتحدددة ب ثدد / نمائيددةو والتددم تشددمل وكددالاتالإ / نسددانيةالإفاعلددة الجهددات ال

لتسددجيل وإحالددة جميددا الشددكاوة الددواردة اعبددر وم ةندداة لتقددديم  موحدددا   تحدددد نهجددا   إنهددا. الشددريكة والسددلطات يددةالحكوميددة / المنظمددات المجتم 
خاصددة للحمايددة مددن الاسددتغلال الجنسددم التدددابير البشددأن   ST/SGB/2003/13(و وتنفيددذ نشددرة الأمددين ال ددام التغذيددة الراج ددةوالشددكاوة 

خاصدددة للحمايدددة مدددن التددددابير الن  ( بشدددأ2017فبرايدددر  28ا A/71/818وتقريدددر الأمدددين ال دددام  (2003وكتدددوبر  9والاعتدددداء الجنسدددم  ا
( إنهدداء الإفددلات 2الأولويددة لحقددون الندداجين وكددرامتهمو ا إيددلاء( 1: نهددج جديددد و والددذم يىكددد علدد  وهميددة اوالاعتددداء الجنسدديينالاسددتغلال 

الاتصدددالات تحسدددين ( 4( إشدددراك المجتمدددا المددددنم والشدددركاء الخدددارجيينو ا3والتحقيقددداتو االإبدددلا  مدددن ال قددداذ مدددن خدددلال ت ريدددر 
م لومددات حدددول مسددداعدة النددداجين الإجددراءات التشدددغيلية الموحددددة . بالإضدددافة إلدد  ذلدددكو تدددوفر الاسددتراتيجية فدددم مجدددالم التثقيددة والشدددفافية

  والمبادئ الأساسية التم يجذ وخذها فم الاعتبار عند تسجيل الشكاوة وم الجتها.
 

ت لددب بتسددجيل وم الجددة شددكاوة الاسددتغلال ت وو توجيهددات سددابقة  موحدددة يةهددذه محددل وم إجددراءات تشددغيلالإجددراءات التشددغيلية الموحدددة تحددل 
فددم الدديمن. سدديتم رصددد التنفيددذ مددن ةبددل الرىسدداء المشدداركين لشددبكة  ينشددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي  ةبددلمددن  ينوالاعتددداء الجنسددي 

إلدد  المنسددب المقدديم ومنسددب الشددىون  ويقدددمون تقدداريرهمو الجنسدديينومنسددب منددا الاسددتغلال والاعتددداء  ينتددداء الجنسددي منددا الاسددتغلال والاع
 الإنسانية.

 
الاطددلاع علدد  هددذهو ويمكددن الإجددراءات التشددغيلية الموحدددة لموظفين فددم جددراءات المت لقددة بددالتحرس الجنسددم الخاصددة بددالددم يددتم تضددمين الإ

الموةددا الشددبكم المخصددة للجنددة ا وم الجددة التحددرس الجنسددم وايددره مددن وشددكال سددوء السددلوك الجنسددم علدد  حددول منددمريددد مددن الم لومددات 

  IASC PSEA website..الدائمة المشتركة بين الوكالات بشأن منا الاستغلال والاعتداء الجنسيين
 
 
 

 غعاءيفال .1
 

 اليت ل 1-1
 

وو وم مددوظفم الشددركاء مددن ةبددل مددوظفم الأمددم المتحدددة وو  اعتددداء مرعددومعددن وم سددوء سددلوك وو  إبددلا  الشددكوة  هددم وم ت بيددر وو 
هددذه سددوة شددكاوة الإجددراءات التشددغيلية الموحدددة . لا تغطددم لأمددم المتحدددةتدداب ين لحتدد  لددو كددانوا ايددر و جهددات فاعلددة إنسددانية / إنمائيددة

 .والاعتداء الجنسيينالاستغلال 
 

 1  ت ال ل ك الجي ي 1-2
 

ــي  ▪ ــغ  ع الجي  وم إسدداءة اسددتغلال ف ليددة وو محاولددة إسدداءة اسددتغلال لحالددة ضدد ة وو لتفدداوت فددم النفددوذ وو للثقددة مددن وجددل  ا  
تحقيددب مددجرذ جنسدديةو ممددا يشددمل علدد  سددبيل المثددال لا الحصددرو تحقيددب كسددذ مددالم وو اجتمدداعم وو سياسددم مددن الاسددتغلال الجنسددم 

 .والبغاءبالبشر الاتجار  ذلك يشملوللمستفيدين؛ 
 

ــ ات الجي ــي  ▪ الت دددم البدددنم الف لددم وو التهديددد بالت دددم البدددنم الددذم يحمددل طاب ددا  جنسدديا و سددواء  باسددت مال القددوة وو فددم ظددل  ا عغ
 .الاست باد الجنسم والمواد الإباحية وإساءة م املة الأطفال والاعتداء الجنسم ذلك يشملوظروة اير متكافئة وو ةسرية؛ 

 

ــو اشييــلو الجي ــيو مــو ل ▪ ــعجمي سددنة( بغددن النظددر عددن سددن الرشددد وو سددن الرضددا  18االأشددخاة الددذين تقددل وعمددارهم عددن  ف
 .المقررة محليا . لا يُ تد وبدا  بالت لل بإساءة تقدير سن الطفل

 

 غ ضيح هام ❖
 

 الإيمدداءات؛ ويشددمل طددابا جنسددم(: هددو سددلوك ايددر مرحددذ بدد  ذو خددلاة الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديينا الغ ــءا الجي ــي ▪
. فددم حالددة التحددرس الجنسددمو بيئددة عمددل يسددودها التخويددةيخلددب  البدددنم ايددر المراددوذ فيدد . إندد الجنسددية والسددلوك اللفظددم وو 

كددون ال مددل الإنسددانم. مددن الممكددن ون ت ةطدداع ال دداملين فددم مددوظفين مددن ال الندداجم / يكددون كددل مددن مرتكددذ الجريمددة والضددحية
واة ددة فددم نفددم المنظمددة وو فددم منظمددات مختلفددة. يشددير التحددرس الجنسددم إلدد  مرتكددذ الجريمددة مددن ال دداملين والندداجم  / الضددحية

 حدو بين الموظفين ولا يشير إل  سوء السلوك المرتكذ ضد المستفيدين وو النارحين ةسرا  وو المجتم ات المضيفة.ت 

 
 . ST/SGB/2003/13وفقا  للنشرة  1

https://psea.interagencystandingcommittee.org/
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ــ ع ا جغمــاعي ▪ ــع الي ــالم عل هددو مصددطلح شددامل لأم ف ددل ضددار يرُتكددذ ضددد (: والاعتددداء الجنسدديينخددلاة الاسددتغلال ا العيــف الئ
لحددب وضددرار وو م اندداة إرادة الشددخةو ويسددتند إلدد  فددرون مكرسددة اجتماعيددا  بددين الددذكور والإندداو. يشددمل المصددطلح الأف ددال التددم تُ 

وشددكال الحرمددان مددن الحريددة. يمكددن اعتبددار بدنيددة وو جنسددية وو عقليددةو وو التهديددد بارتكدداذ هددذه الأف ددال وو الإكددراه وو ايرهددا مددن 
الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين شددكلا  مددن وشددكال ال نددة القددائم علدد  النددوع الاجتمدداعمو حيددو االبددا  مددا يت ددرن ضددحايا / الندداجون 

 .ةمن الاستغلال والاعتداء الجنسيين للإيذاء بسبذ هشاشة وض هم كنساء وو فتيات وو فتيان وو حت  رجال فم ب ن الظرو
 

 الجهاا الفاعلو الإي اييو / الإيماليو 1-3
 

ــ   ▪ ــم المغ  ــاا اشم ــا ا / بعت رعم ارتكابدد  مددن ةبددل فددرد وو مجموعددة ممددن ي ملددون لصددالح إحدددة  : ت وم سددوء سددلوك جنسددم يددُ

 .وكالات / ب ثات الأمم المتحدة فم اليمن
 

رعم  : المغعهــ يناليــءتات  ▪ ايددر دوليددة منظمددة ارتكابدد  مددن ةبددل فددرد وو مجموعددة ممددن ي ملددون لصددالح وم سددوء سددلوك جنسددم يددُ
  حكومية / منظمة اير حكومية ومنظمات مجتم ية شريكة / مت اةدة ما وكالة / ب ثة تاب ة للأمم المتحدة فم اليمن.

 

ــو  ▪ ــاا الفاعل ــو لغيــء الجه ــم الغابع رعم  المغ ــ   لأم جموعددة ممددن ي ملددون ارتكابدد  مددن ةبددل فددرد وو موم سددوء سددلوك جنسددم يددُ
 / المتحدددة ولكنهددا تقدددم مسدداعداتلأمددم تاب ددة لمنظمددة ايددر حكوميددة ومنظمددات مجتم يددة ايددر  /دوليددة ايددر حكوميددة منظمددة لصددالح 

المثددال لا الحصددرو وم فددرد وو مجموعددة مرتبطددة بددالمجتما الدددولمو بمددا فددم ذلددك علدد  سددبيل وكددذلك و إنمائيددةوو  / بددرامج إنسددانية و
 حقون الإنسانو وما إل  ذلك. وهيئات والأوساط الدبلوماسية والمنظمات الخيرية الجهات المانحة

 

رعم ارتكابدد  مددن ةبددل فددرد وو مجموعددة ممددن ي ملددون لصددالح وو يمثلدددون وم سددوء سددلوك جنسددم  إيفــاا الئــاي ن  / ال ت مــو ▪ يددُ
  .تيسير تقديم مساعدات / برامج إنسانية و / وو إنمائيةوو  لتقديممدنيةو بما فم ذلك سلطات الأمر الواةاو سلطات مدنية وو اير 

  

  لصددالح الأمددم المتحدددة إنمائيددة ات مددل  / إنسددانيةو يكددون مرتكددذ الجريمددة جهددة فاعلددة ينفددم حالددة الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي
 / حكوميددة( فددم حددين ون الضددحيةوهيئددات مدددنم ظمددات مجتمددا ومن منظمددات ايددر حكوميددة  حكوميددة /دوليددة ايددر منظمددات و

وو وم شددخة رخددر فددم  مددن الأشددخاة موضددا الاهتمددام وو مددن المسددتفيدين وو الندداجم هددو مددن الأشددخاة النددارحين ةسددرا  
وم اللاجئددين  –المجتم ددات المضدديفة فددم ب ددن الظددروة(  ذلددك ويضددا   إلدد  المسدداعدة ايمكددن ون يشددمل حاجددةفددم ة حالددة ضدد 

عدددديمم الجنسددية والمهددداجرين [ والأشددخاة وو النددارحين داخليدددا   / ن ووطددالبم اللجدددوء والنددارحين داخليدددا  وال ائدددين  اللاجئدددي 
 وما إل  ذلك.

 

  اليه   عليه 2ن ميهض ايا ا  غ  ع  ا عغ ات الجي يين  الياجي 1-4
 

 .ينللاستغلال وو الاعتداء الجنسي  ووو ت رن وت رني الشخة الذم  الض يو  ▪
 

ــاجي  ▪ فددم القطدداعين القددانونم والطبددمو   الضددحية  هددو مصددطلح يسددتخدم االبددا   تمددت الإشددارة إلدد  مصددطلح  الضددحية  وعددلاه. الي
الددذم ت ددرن لل نددة للشددخة الدددعم النفسددم والاجتمدداعم  صددطلح  الندداجم  بشددكل عددام فددم ةطدداعمماسددتخدام فددم حددين يفُضددل 

 مرونة.ينطوم عل  الجنسم وو ال نة القائم عل  النوع الاجتماعم 
 

 .م رفة مباشرة ب وو لدي  شيئا  محل تحقيب الشخة الذم لاحظ  الياه   ▪
 

  ا عغ ات الجي يينيبتو ميو ا  غ  ع   .2
 

 المبا ئ اش ا يو 2-1
 

ــو  ▪ ــو ال ي ي ــام اشهمي فددم سدديان منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين والاسددتجابة لهمدداو يمكددن تصددنية م الجددة الادعدداءات  :للبءي
إعطدداء الأولويددة  وينبغددم ون يددتم والددذم ي كددم الأهميددة الحيويددة للبرنددامج والشددكاوة التددم تتلقاهددا الشددبكة علدد  ونهددا النشدداط الأول

يجددذ ون يكددون منصددذ منسددب الحمايددة  فددم البرمجددة والممارسددة. لتغذيددة الراج ددةوا الشددكاوةتقددديم لضددمان التنفيددذ الف ددال  ليددات 
  من الإستغلال والإنتهاك الجنسيين من النشاط الأول.

 

الشدددكوك المت لقدددة والإبدددلا  عدددن الإنمائيدددة التدددرام بتلقدددم  / يقدددا علددد  عددداتب جميدددا الجهدددات الفاعلدددة الإنسدددانية :ا لغـــ ام بـــالإب   ▪
 .والاعتداء الجنسيينبالاستغلال 

 

 .جميا الجهات الفاعلة التم تبلغ عن الاستغلال والاعتداء الجنسيين محمية من الانتقام: ال مايو من ا يغئام ▪
 

 اش  اء  الم ؤ لياا 2-2
 

 
يجم داخل الأمم المتحدة فم استخدام المصطلحات من الضحية  يُرج  ملاحظة ون مصطلحم  الضحية  و  الناجم  يسُتخدمان بالتبادل لأاران الإجراءات التشغيلية الموحدة هذه. فم حين ون هناك تحول تدر  2

افمو فإن  من المهم ون نأخذ فم الاعتبار ون الأشخاة الذين نجوا من تجربة مىلمة يجذ ون يقرروا بأنفسهم كيفية وصفهم.  إل  الناجم والذم يحفره حقيقة ون مصطلح الناجم ينطوم عل  القدرة والقوة فم الت 
و  2017يوليو    24لال والاعتداء الجنسيينو  المتحدة بشأن الاستغ  هذا ي نم ون الطريقة التم يسُتخدم بها المصطلح ةد لا ت بر بدةة عن التجربة الفردية لشخة ت رن لسوء السلوك الجنسم. ونظر مسرد الأمم

 english-abuse-and-exploitation-sexual-glossary-https://hr.un.org/materials/unمتاح عل  الرابط التالم: 

https://hr.un.org/materials/un-glossary-sexual-exploitation-and-abuse-english
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 لم و عامو عن يبتو ميو ا  غ  ع  ا عغ ات الجي يين 2-2-1
 

الشدددبكة المشدددتركة بدددين الوكدددالات للحمايدددة مدددن منسدددب الشدددىون الإنسدددانية فدددم الددديمن  / المقددديمو ونشدددأ المنسدددب 2016فددم عدددام 
الجنسدديين( لتنفيددذ نشددرة الأمددين ال ددام بشددأن التدددابير والاعتددداء الدديمن اشددبكة منددا الاسددتغلال الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين فددم 

 ام السكان المتضررين.وت رير المساءلة وم والاعتداء الجنسيينالخاصة لمنا الاستغلال 
 

ــغئ ليو ▪ ت مددل الشددبكة كهيئددة مسددتقلة مشددتركة بددين الوكددالات لتنسدديب ومراةبددة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديينو  :ا  
منددا الاسددتغلال الخاصددة ب  مددل الو وتنفيددذ وولويددات خطددة ووضددا واسددت ران السياسددات / الإرشدداداتوإحالددة الشددكاوةو 
التدددريذ والتوعيددة تددنظم الشددبكة والتددم تددم إةرارهددا مددن ةبددل فريددب الأمددم المتحدددة القطددرم.  فددم الدديمنو ينوالاعتددداء الجنسددي 

 الجنسيين.والاعتداء للحد من المخاطر والتخفية من رثار الانتهاكات ودعم جهود الدعوة لمنا الاستغلال 
 الجي يين هيتع الم اتلو  فيما يلي ملخص لهيتع يبتو ميو ا  غ  ع  ا عغ ات  2-2-2

 

تتلقدد  الشددبكة الدددعم مددن خددلال الإشددراة المنددتظم مددن جانددذ المنسددب المقدديم / : المي ــا المئــيم / مي ــا اليــؤ ن الإي ــاييو ▪
رصددد ومناةشددة الجهددود الشدداملة والتنفيددذ يم / منسددب الشددىون الإنسددانية فددم . يشددارك المنسددب المقددمنسددب الشددىون الإنسددانية

. يتحمددل المنسددب المقدديم / منسددب الشددىون اء الجنسدديين وتقددديم الملاحظددات بشددأنهامددن ةبددل منسددب منددا الاسددتغلال والاعتددد
المسدداعدة المناسددبة والفوريددة والطويلددة الأجددلو  إلدد صددول الضددحايا / الندداجين ولية النهائيددة عددن ضددمان والإنسددانية المسددى

وتقددديم الإحددالات المشددتركة بددين الوكددالات للادعدداءات و وضددمان تنسدديب والتغذيددة الراج ددةالشددكاوة تقددديم رليددات  ووضددا
وكددذلك إلدد  منسددب الإااثددة فددم حددالات الطددوارئ الم نددم بمنددا الفريددب القطددرم لل مددل الإنسددانم التقددارير بانتظددام إلدد  

ائددم الجنسدديين كبنددد دوالاعتددداء بال مليددات الإنسددانيةو وإدراع منددا الاسددتغلال  ذات الصددلةالجنسدديين والاعتددداء الاسددتغلال 
 وفريب الأمم المتحدة القطرم.لل مل الإنسانم فم جدول وعمال اجتماعات الفريب القطرم 

 

الفريدددب القطدددرم لل مدددل الإنسدددانم تقدددا علددد  عددداتب : فءيـــا اشمـــم المغ ـــ   الئلـــءل /الفءيـــا الئلـــءل للعمـــع الإي ـــايي  ▪
والاعتددداء منددا الاسددتغلال  تنفيددذمسددىولية ورىسدداء الوكددالات / المنظمددات وكددذلك وعضدداء فريددب الأمددم المتحدددة القطددرم 

وت مددل بف اليددةو الجنسدديين والاعتددداء تدددعم منددا الاسددتغلال عمليددات وإجددراءات تنظيميددة  وجددودضددمان عددن الجنسدديين و
جنددة الدائمددة المشددتركة بددين الوكددالات للالم ددايير التشددغيلية الدددنيا الخاصددة باومراج تهدداو بمددا يتماشدد  مددا  رصدددهاتم ويدد

  .4والالترامات ال المية بالمساءلة ومام السكان المتضررين 3الجنسيينوالاعتداء بشأن منا الاستغلال 
 

ــا ميــو ا  ــغ  ع  ▪ المنسددبو تحددت إشددراة المنسددب المقدديم / منسددب الشددىون تقددا علدد  عدداتب :  ا عغــ ات الجي ــيينمي 
 التاب ددةجميددا المنظمددات التددم تنفددذها  ينونشددطة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي  ودعددم علدد الإشددراة الإنسددانيةو مسددىولية 

    :يقوم المنسب بما يلمفم اليمن. 
 

o داء الجنسيينوالاعت اليومية لشبكة منا الاستغلال الفنية  الدعم الفنم والخبرة  تقديم. 

o  اتجاهدددات البياندددات المجهولدددة تقدددارير منتظمدددة إلددد  المنسدددب المقددديم / منسدددب الشدددىون الإنسدددانية بشدددأن تحليدددل تقدددديم
المنسددب المشددارك /   مددل بشددكل وثيددب مدداالاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين المبلددغ عنهدداو والحددالات منددا المصدددر عددن 

  .داء الجنسيينالاستغلال والاعت الرىساء المشاركين لشبكة منا 
o  والتغذيددة الراج ددةلإنشدداء والحفدداظ علدد  رليددة الشددكاوة المجتم يددة مددن خددلال: ربددط رليددة الشددكاوة دعددم وعضدداء الشددبكة 

يددتم  مدداحيث لتقددديم الشددكاوة إنشدداء ةنددوات جديدددة  لال مسددارات الإحالددة المتفددب عليهدداوالخاصددة بأعضدداء الشددبكة مددن خدد
بشددأن بروتوكددولات يددديرون ةنددوات تقددديم الشددكاوة تحديددد فجددوات الإبددلا و وبندداء ةدددرات جميددا الأشددخاة الددذين 

 الإحالة المشتركة بين الوكالات.
o  و فدددم الددديمن المسددداءلة ومدددام السدددكان المتضدددررين / المشددداركة المجتم يدددةب  فريدددب ال مدددل الم ندددمحضدددور اجتماعدددات

و والاجتماعددات التددم منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين بشددأن ركة بددين الوكددالاتاللجنددة الدائمددة المشددت واجتماعددات 
 .بشأن منا الاستغلال والاعتداء الجنسيينيروسها مكتذ دعم التنمية 

 

لمنسددب فددم الم ينددين الدددعم لن المشدداركي  اثنددان مددن الرىسدداءم يقددد :الجي ــيين ا عغــ ات ن ليــبتو ميــو ا  ــغ  ع الءؤ ــات الميــاءتي ▪
موظفددون م ينددون مددن  ينفددم رئاسددة شددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي  يشدداركو 2022المهددام المددذكورة وعددلاه. منددذ عددام 

وهددم مسددىولون عددن ضددمان اتخدداذ الإجددراء بشددأن الادعدداءات  و5يةالمفوضددية السددامية للأمددم المتحدددة لشددىون اللاجئددين واليونيسدد
المت لقددة بتقريددر المنظمددة حالددة الحاجددة إلدد  مريددد مددن الم لومددات اوم عندددما تكددون الم لومددات والشددكاوة إذا تلقتهددا الشددبكة. فددم 

(و سددديقوم الرىسددداء المشددداركون لشدددبكة مندددا الاسدددتغلال والاعتدددداء المسدددىولة عدددن الاسدددتغلال والاعتدددداء الجنسددديين ايدددر م روفدددة
 .الإحالة الأولية لأارانونشطة ما وعضاء الشبكة لجما الم لومات وتحديد المنظمة   بتنفيذ ينالجنسي 

 

ومشددروع و 6وكالددة / ب ثددة مددن وكددالات / ب ثددات الأمددم المتحدددة ال املددة فددم الدديمنال ضددوية منسددقين مددن كددل  تضددم :أعضــات اليــبتو ▪
ومقاعددد  واالددذم يستضدديف  مكتددذ منسددب الشددىون الإنسددانية وو إحدددة وكددالات الأمددم المتحدددة(القدددرات الاحتياطيددة للنددوع الاجتمدداعم 

 
و  2017ديسمبر    3منا الاستغلال والاعتداء الجنسيين(و    –ايير التشغيلية الدنيا  اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالاتو الم ايير التشغيلية الدنيا للحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين من ةبل الموظفين االم   3

االم اي الدنيا  التشغيلية  الم ايير  عل :  الدنيا  متاح  التشغيلية  الدنيا    –ير  التشغيلية  الم ايير   / الوكالات  بين  المشتركة  الدائمة  اللجنة   | الجنسيين(  والاعتداء  الاستغلال  الجنسيين    –منا  والاعتداء  الاستغلال  منا 
 (. interagencystandingcommittee.orgا
و متاح عل  الرابط التالم:  2017نوفمبر    1منا الاستغلال والاعتداء الجنسيينو    –السكان المتضررين والم ايير التشغيلية الدنيا    وماماللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالاتو الالترامات المنقحة بشأن المساءلة    4

list-resource-and-note-guidance-including-2017-mmitmentsco-aap-revised-https://interagencystandingcommittee.org/iasc  
 ما ذلكو يمكن ون تتول  وكالات مختلفة ودوار الرئيم المشارك فم المستقبلو ريثما تتوفر.  5
ال مل الدولية والمنظمة الدولية للهجرة والمفوضية السامية للأمم المتحدة    المنسقون الم ينون لمنا الاستغلال والاعتداء الجنسيين هم من وكالات / ب ثات الأمم المتحدة التالية: منظمة الأاذية والرراعة ومنظمة   6

للسكان   ة إل  اليمن ومكتذ المنسب المقيم وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائم وإدارة الأمم المتحدة لشىون السلامة والأمن وصندون الأمم المتحدةلحقون الإنسان ومكتذ المب وو الخاة للأمين ال ام للأمم المتحد
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و بمددا فددم ذلددك المنظمددات 7المنظمددات ايددر الحكوميددة ومنظمددات المجتمددا المدددنم ايددر الحكوميددة / الدوليددة للمنظمدداتمخصصددة 
. كددل عضددو ملددرم بدددمج هددذا الإجددراء التشددغيلم الموحددد 8وإجددراءات التمثيددل المتفددب عليهددا و بمددا يتماشدد  مددا هيكددليددةالمجتم 

التدددم المنظمدددة  /الب ثددة  / فدددم بددرامج الوكالدددةذات الصدددلة وجميددا إرشدددادات ومبددادئ شدددبكة مندددا الاسددتغلال والاعتدددداء الجنسدديين 
تمثيددل الشددبكة واتخدداذ بددين الجنسددين(  ي كسددوا التددوارنفضددل ون و ويُ الرئيسدديين والمندداوبينايمكددن فقددط للمنسددقين الم ينددين . يتب هددا

 .القرارات بوصفهم جرءا  منها
 

ــ ات الجي ــيين مي ــئ  ▪ ــو ا  ــغ  ع  ا عغ وعددادة مددا يكونددون وعضدداء فددم والتقنيددةو موظفددون م ينددون علدد  المسددتويات ال ليددا  :مي
المحتملددة  ينتلقددم وإحالددة شددكاوة الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي ب يقددا علدد  عدداتقهم التددرام . ينشددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي 

و والإبدددلا  عدددن الشدددكاوة / المتب دددة التنظيميدددة الداخليدددة للإجدددراءات بشدددأنهاو بمدددا فدددم ذلدددك التحقيدددبو وفقدددا  لاتخددداذ الإجدددراءات 
شددبكة منددا الاسددتغلال منظمددتهم فددم  عينددتهمالادعدداءات المقدمددة ضددد ال دداملين فددم مجددال المسدداعدات الإنسددانية والتنميددة الددذين 

منظمددتهم. فددم الوةددت نفسدد و التقدددم المحددرر فيمددا يت لددب بالشددكاوة المحالددة إلدد   بمسددتجداتالشددبكة  وإبددلا و والاعتددداء الجنسدديين
والمتطلبدددات  بالإرشددداداتاإذا كدددانوا مختلفدددين(  منظمتددد  إبدددلا  منسدددقممنسدددب مندددا الاسدددتغلال والاعتدددداء الجنسددديين  ينبغدددم علددد 

 بالإضافة إل  ونشطة الشبكة المت لقة بمسىولياتهم. والجديدة وفرة التدريذ
 

ــابع ن ▪ ال نة القدددائم علددد  الندددوع و والمجموعدددات الفرعيدددة الم نيدددة بدددالمجموعدددة الوطنيدددة للحمايدددةالمنسدددقون مدددن  :المي ـــئ ن الغـ
المسددداءلة ومدددام السدددكان المتضدددررين / فريدددب ال مدددل الم ندددم ب الاجتمددداعم / حمايدددة المدددروة وحمايدددة الطفدددل / مجدددال المسدددىوليةو و

 .لحضور اجتماعات شبكة منا الاستغلال والاعتداء الجنسيين المشاركة المجتم ية مدعوون ويضا  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ينا  غ  ع  ا عغ ات الجي يغ جيع  معالجو يتا ل  .3
 

 المبا ئ اش ا يو 3-1
 

ــ   ▪ ــا الإب والاعتددداء واجددذ الإبددلا  عددن ادعدداءات الاسددتغلال دائمددا  الإنمائيددة  / يقددا علدد  عدداتب الجهددات الفاعلددة الإنسددانية : اج
وو لا يراددذ فددم تقددديم  الضددحية يراددذ فددم عدددم الكشددة عددن هويتدد  / التددم تصددل إلدد  علمهدداو حتدد  لددو كددان الندداجمالجنسدديين 

 .شكوة رسميا  
 

الشددكاوة تقددديم  مددن خددلال رليددات : فددم جميددا الظددروةو سددواء    مايــو البيايــاا    ــن الغ قيــا  رعــ م الإضــءاءر 9ال ــءيو ▪
الإنمائيدددة الالتدددرام بمبدددادئ  / المخصصدددة وو ةندددوات الاتصدددال الأخدددرةو يجدددذ علددد  الجهدددات الفاعلدددة الإنسدددانية والتغذيدددة الراج دددة

بالاسددتغلال المت لقددة  والتغذيددة الراج ددةعنددد الت امددل مددا الشددكاوة  10وحسددن التوةيددت و عدددم الإضددرار السددرية وحمايددة البيانددات 
ون يخلددب بيئددة تمكددن وينبغددم  ا  مقيدددالوصددول إلدد  / مشدداركة الم لومددات يكددون وتسددجيلها وإحالتهددا وحلهددا. والاعتددداء الجنسدديين 

إيددلاء الاعتبددار ينبغددم ون يشددمل ذلددك علدد  المسدداعدة المناسددبة دون وصددم. الضددحايا / الندداجين مددن تقددديم الادعدداءات والحصددول 
 .جين / الضحاياالنالسلامة وكرامة  الواجذ

 

 التوعيددة بشددأنالإنمائيددة ون ت مددل بشددكل اسددتباةم علدد   / لجهددات الفاعلددة الإنسددانيةينبغددم علدد  ا :ا  ــغباقيو  إمتاييــو ال  ــ ع ▪
تددوفير ةنددوات رمنددة مت ددددة ت ليمددات حددول كيفيددة تقددديم الشددكاوة. سدديتم  وون تقدددمالمتاحددة  والتغذيددة الراج ددةالشددكاوة  رليددات تقددديم

الادعددداءات والشدددائ ات  للإبدددلا  عدددنالنددداجين وايدددرهم مدددن الأشدددخاة  /لمقددددمم الشدددكاوة  والتغذيدددة الراج دددةلتقدددديم الشدددكاوة 
 المحتملة.الاستغلال والاعتداء الجنسيين والمخاوة بشأن حالات 

 
نمية الصناعية ومكتذ الأمم المتحدة لتنسيب الشىون الإنسانية ومكتذ الأمم  وبرنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية والمفوضية السامية للأمم المتحدة لشىون اللاجئين واليونيسية ومنظمة الأمم المتحدة للت

 المتحدة لخدمات المشاريا وهيئة الأمم المتحدة للمروة وبرنامج الأاذية ال المم ومنظمة الصحة ال المية. 
 وم مجموعة مواطنين تطوعية اير ربحية يتم تنظيمها عل  المستوة المحلم وو الوطنم وو الدولم.  7
و الإفلات    ياسة عدم التسامح مطلقا  تجاه الاستغلال والاعتداء الجنسيينكحد ودن و ينبغم ون تقوم المنظمات الراابة فم الانضمام إل  شبكة منا الاستغلال والاعتداء الجنسيين فم اليمن بما يلم: الت بير عن س  8

 . و التحرس الجنسم  ا مدونة لقواعد السلوك تشير إل  منا الاستغلال والاعتداء الجنسيينو ووضا سياسة لمنا الاستغلال والاعتداء الجنسيينو ووضمن ال قاذ
لسرية وحب الناجم فم  لالترام ةد يت ارن فم الممارسة ال ملية ما مبادئ ا عل  الرام من ون الإبلا  عن الاستغلال والاعتداء الجنسيين ومر إلرامم بالنسبة لغالبية ال املين فم المجال الإنسانمو إلا ون هذا ا  9

بين هذا الت ارن المحتملو وتحقيب التوارن بين حقون الناجين وسلامة  اختيار الطريقة التم يراذ بها فم الت امل ما واة ة الاستغلال والاعتداء الجنسم. سيت ين عل   الوكالات والمنظمات[ التوفيب داخليا   
ع فم تلقم الشكوة .  لية للوكالات  المنظمات[ المشاركة. ثمة احتمال يتمثل فم إبلا  الناجم بإلرامية الإبلا  عن الاستغلال والاعتداء الجنسيين ةبل الشروالمجتما الأوساو جنبا  إل  جنذ ما السياسات الداخ 

ة   المجتم يةو  للشكاوة  الوكالات  بين  المشتركة  ا ليات  بشأن  الوكالات  بين  المشتركة  الدائمة  للجنة  الممارسات  وفضل  الرابط: 45دليل  هذا  عل   متاح    و 
cbcms-agency-inter-guide-practice-https://psea.interagencystandingcommittee.org/resources/best . 

ة مبدو  عدم الإضرار  عل  نطان واسا بأن  ضمان ون تكفل الجهات الفاعلة الإنسانية / الإنمائية منا وتخفية ا ثار السلبية لأع  10    مالها عل  السكان المتضررين. يُ رَّ
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و 11المشدددتركة بددين الوكدددالات بشدددأن التواصددل مدددا المجتم دددات المدددواد: الإعـــ م  الغتئيـــف  ا غ ــاع / المجغمعــااالغ ا ــع مـــو  ▪
 بشددأنوالرسددائل الرئيسددية  وبشددأن الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين 12والمبددادئ الأساسددية للجنددة الدائمددة المشددتركة بددين الوكددالات

فريددب تنسدديب علدد  كددل عامددل فددم المجددال الإنسددانم الالتددرام بهدداو تددم تصددميمها ومشدداركتها مددن ةبددل ينبغددم التحددرس الجنسددم التددم 
الإنمائيددة اسددتخدام ونشددر مددواد  / علدد  الجهددات الفاعلددة الإنسددانية ينبغددم. منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين فددم الدديمن لأعضددائ 

الددنهج فددم جميددا ونحدداء الددبلاد والمسدداءلة  اتسددانلددذلك لضددمان  قددا  مددواد الإعددلام والتثقيددة والاتصددال وف / التواصددل مددا المجتم ددات
 السكان المتضررين فم اليمن. ومام

 

و وون تتضددمن شدد ارات المنظمددات /تجاريددة والشدد ارات الخاصددة بالوكددالات : يجددذ ون تلتددرم مددواد التوعيددة بال لامددة الالم ــاتلو ▪
 والثقة.الشركاء حسذ الاةتضاءو لت رير الاتسان والشفافية 

 

كلمددة الملفددات ب حمايددة مددا البيانددات الشخصدديةو بمددا فددم ذلددك  ر بددالغ الأهميددة فددم جميددا مراحددل الت امددلالسددرية ومدد : مايــو البيايــاا ▪
 لملفات والنشر المحدود.مرور خاصة با

 

 آلياا غئ يم اليتا ل  الم  ظاا 3-2
 

فددم المجتمددا المضددية تقددديم شددكوة  وم فددرديمكددن لأم مسددتفيد وو  :المغا ــو  الغ ايــو الءاجعــواليــتا ل غئــ يم  الغئــ يم عبــء آليــاا ▪
السدددرية والمخصصدددة االخطدددوط  والتغذيدددة الراج دددةالشدددكاوة تقدددديم  نيابدددة عدددن شدددخة رخدددر مدددن خدددلال ةندددوات رليدداتوو باسددم  

/  والتغذيددة الراج ددةونقطددة تقددديم الم لومددات  والاعتددداء الجنسدديينومنددا الاسددتغلال  ممنسددقاخنة / الرسددائل النصددية القصدديرةو والسدد
و تدددم تددددريذ مدددوظفم ( حيدددوالتغذيدددة الراج دددةمكتدددذ المسددداعدةو وعندددوان البريدددد الإلكتروندددم المخصدددة وصدددناديب الشدددكاوة 

إمكانيدددة الوصدددول  والتغذيدددة الراج دددةةندددوات رليدددات تقدددديم الشدددكاوة  ون تضددداعةلإحالدددة. ينبغدددم ا المسددداءلة خصيصدددا  فدددم مجدددال
إلدد   الأشددخاة ذوو الإعاةددة والأطفددال(بمددن فدديهم ا عبددر طيددة ال مددر والنددوع الاجتمدداعم والتنددوعلأشددخاة والسددرية ل والسددلامة
بدداختلاة للأطفددال مددن مختلددة الأعمددار ويمكددن التددم الملائمددة للأطفددال و والتغذيددة الراج ددةالشددكاوة تقددديم رليددات تتددوفر . الخدددمات

  الوصول إليها. همخلفيات و الاجتماعم همنوع
 

الواة ددة  ت: إذا كاندد ا عغــ ات الجي ــيينيــبتو ميــو ا  ــغ  ع عيــ ان البءيــ  الإلتغء يــي ال ــءل الخــاص ب عــن لءيــاالغئــ يم  ▪
( منظمددات ايددر حكوميددةحكوميددة / الأمددم المتحدددة / منظمددات دوليددة ايددر  ت لددب بمنظمددة إنسددانية / إنمائيددة وخددرة اوكددالات / ب ثدداتت 

لبريددد الإلكترونددم المخصددة والسددرم الخدداة ا الإبددلا  عددن طريددب فإندد  ينبغددممنظمتددكو  وو سددلطات امدنيددة وو ايددر مدنيددة( ايددر
لمريددد مددن التنسدديب مددا الجهددات الفاعلددة ذات ل(و rcpseayemen@unicef.org(الجنسدديين والاعتددداء شددبكة منددا الاسددتغلال ب 

 الصلة وم الجة الشكوة.
 

ــ ا   الإنمائيددة اسددتخدام / يمكددن للجهددات الفاعلددة الإنسددانية ▪ ــ اليم ــيين الم   ــ ات الجي  ــغ  ع  ا عغ ــتا ل ا   ــي ي الخدداة  13لغلئ
اسددتخدام هددذا النمددوذع لدديم الجنسدديين. والاعتددداء الجنسدديين لإحالددة الشددكاوة المت لقددة بالاسددتغلال والاعتددداء شددبكة منددا الاسددتغلال ب 

إبددلا  مقدددم ينبغددم و 14. ةبددل التسددجيلالتددم يددتم جم هددا لأاددران تقددديم الشددكوةتنسدديب الم لومددات  يسدداعد فددمولكندد   إلراميددا  

 .الإنمائية / لة الإنسانيةالخاصة بالجهات الفاعبسياسة الإبلا  والسرية الإلرامية الشكوة 
 
 

 غ جيع يتا ل ا  غ  ع  ا عغ ات الجي يين 3-3
 

شددكاوة الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين التددم يددتم تلقيهددا مددن خددلال ون جميددا يكفددل فريددب تنسدديب شددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين 
مددن ةبددل المنظمددة الم نيددة مددن خددلال المخصصددة يددتم الإبددلا  عنهددا وتسددجيلها وإحالتهددا ومتاب تهددا  والتغذيددة الراج ددةتقددديم الشددكاوة رليددات 

 .ةاعدة بيانات مركرية
 

المخصصددةو يقددوم متلقددم الشددكوة بإخطددار مقدددم الشددكوة /  والتغذيددة الراج ددةعنددد تلقددم الشددكوة مددن خددلال ةنددوات رليددات تقددديم الشددكاوة 
الضددحية / الندداجم بأندد  سددتتم إحالددة الشددكوة إلدد  منسددب منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين فددم المنظمددة / رئدديم المنظمددة الم نيددة لاتخدداذ 

عددن نسدديين اإذا لددم يددتم تحديددد منظمددة محددددة الإجددراءات اإذا تددم تحديددد منظمددة م ينددة( و / وو إلدد  منسددب شددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الج
مقدددم الشددكوة سدديقوم متلقددم الشددكوة بددإبلا  عنددوان البريددد الإلكترونددم السددرم الخدداة بشددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين(.  طريددب

 رخددرين م ينددين حصددرا  مددا وم وشددخاة  الإبددلا  عددن الادعدداء بسددرية تامددة ولددن تددتم مشدداركت سدديتم الت امددل مددا   أنددب الضددحية / الندداجم  /
 .ال اجو إلع المعءفومب أ  والاعتداء الجنسيين تمشيا  ماالمنظمة التاب ة وو شبكة منا الاستغلال  وموظفين محدودين فم

 

و عنددد تلقددم ينوو منسددب شددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي  / فددم المنظمددة الم نيددة و ينسدديقوم منسددب منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي 
تسددجيل شددائ ة مماثلددة محميددة بكلمددة مددرور ولا يمكددن  / وو منهجيددة تتبددا اكسددلبددالإةرار باسددتلامها وتسددجيلها باسددتخدام جدددول بيانددات شددكوةو 

ب لددن يكددون الوصددول متاحددا  إلدد  الشددكوة التددم يددتم تلقيهددا عددن طريددل مليدداتهم الداخليددة.   مددن ةبددل المددوظفين الم ينددين وفقددا  الوصددول إليهددا إلا

 
  ونظر الملحب السادم.  11
  ونظر الملحب الخامم.  12
 دة هذه. ع الموحد المشترك بين الوكالات الخاة بتلقم شكاوة الاستغلال والاعتداء الجنسيين ومخطط بيانم لل ملية فم الإجراءات التشغيلية الموحونظر الملحقين الأول والثانم. تم تضمين نسخة من النموذ 13
المنسقين الم نيين فم المنظمة الم نية. يتكون هذا عادة  من م الجة:    ةم بت بئة الم لومات الأساسية عن الواة ة فم النموذع واطرح فقط سىالا  ذا صلة للوصول إل  فهم واضح للشكوة حت  يمكن إحالتم إل    14

 ماذا ووين ومت  ومن. لا تسأل لماذا. 

mailto:rcpseayemen@unicef.org
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عنددوان البريددد الإلكترونددم المخصددة لشددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين إلا مددن ةبددل فريددب تنسدديب شددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء 
 (.الجنسيين امنسب شبكة منا الاستغلال والاعتداء الجنسيين والرىساء المشاركين

 

تلقددم عنددد  ينوو منسددب شددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي  /  نيددة وفددم المنظمددة الم ينسدديقوم منسددب منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي 
الضدددحية / النددداجم بالم لومدددات المت لقدددة بكيفيدددة الوصدددول إلددد  الخددددمات. سددديقوم منسدددب مندددا الاسدددتغلال  /مقددددم الشدددكوة بترويدددد شدددكوة 

الضددحية / الندداجم بأندد  سدديتم تقددديم وم خدمددة  /مقدددم الشددكوة بددإبلا  منسددب شددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين وو  ينوالاعتددداء الجنسددي 
  الأطفال.فيما يت لب ب عل  موافقتهم المستنيرة   ا  بناء
 

 معالجو يتا ل ا  غ  ع  ا عغ ات الجي يين 3-4
 

فــي  الخاضدد ة للمسدداءلةتم إحالتهددا إلدد  الكيانددات ذات الصددلة وتدد ق ــ لااا أ ل يــو  مسددألة بوصددفها التددم يددتم تلقيهددايددتم الت امددل مددا الشددكاوة 
ــاعو 36غضــ ن  وينبغددم  والشدداهد / الضددحية / سددلامة الندداجمون تراعددم إحالددة الشددكاوة فددم جميددا الحددالات حيثمددا ومكددن ذلددك. ينبغددم   
التددم بمتاب ددة جميددا الشددكاوة والإحددالات  ينالجنسددي مددن الانتقددام. سدديقوم منسددب منددا الاسددتغلال والاعتددداء الندداجم / الضددحية / الشدداهد حمايددة 

ضددمان اددران مسددتمر لأ بشددكل ينشددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي عددن طريددب عنددوان البريددد الإلكترونددم السددرم الخدداة ب يددتم تلقيهددا 

 .الجودة
 

وو سددوء السددلوك الجنسددم. لا  ينلاعتددداء الجنسددي للاسددتغلال وا إةددرارا   ينادعدداء مددن ةبددل شددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي  إحالددةلا تُ ددد 
 المنظمة الم نية. يتم إجراءه من ةبلوم استنتاع عقذ تحقيب الجنسيين الذنذ فم اياذ والاعتداء تفترن شبكة منا الاستغلال 

 

تددتم إحالددة الشددكاوة المت لقددة بوكددالات / ب ثددات الأمددم المتحدددة بشددكل منددتظم إلدد   :اليــتا ل ضــ   تــا ا / بعتــاا اشمــم المغ ــ   3-4-1

لمنظمددة الم نيددة. الم ددين فددم اممثددل / مدددير وكالددة / ب ثددة الأمددم المتحدددة فددم الدديمن ومنسددب منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين 
مكتددذ الأخلاةيددات / التحقيددب التددابا للوكالددة / الب ثددة عندددما تت لددب الشددكوة مباشددرة بددرئيم وكالددة / ب ثددةو تددتم إحالددة الشددكوة إلدد  

 .الم نية فم مقرها الرئيسم
 

تتم إحالة الشكاوة المت لقة بالمنظمات   اليتا ل ض  الميظماا غيء ال ت ميو / الميظماا ال  ليو غيء ال ت ميو الغابعو للأمم المغ     3-4-2
اير الحكومية / المنظمات الدولية اير الحكومية / المنظمات المجتم ية الشريكة المنفذة إل  الشخة الذم يشغل ورفا منصذ فم المقر 

الأمم المتحدة الشدريكة لاتخداذ  الرئيسم الم نم وإل  منسب منا الاستغلال والاعتداء الجنسيين الم ين فم المنظمة الم نية ووكالة / ب ثة
ومنسب منا الاستغلال والاعتداء الجنسيين الم ين فم المنظمة ممثل / مدير وكالة / ب ثة الأمم المتحدة فم اليمن  المريد من الإجراءات ا

كومية / المنظمات الدولية فم الحالات التم يمكن ون تىدم إحالة شكاوة الاستغلال والاعتداء الجنسيين إل  المنظمات اير الح(.  الم نية
اير الحكومية الم نية إل  ت رين سلامة الضحية / النداجم و / وو الشداهد للخطدرو فإند  يمكدن رفدا الشدكاوة إلد  الوكالدة الممولدة / 

 .الشريكة فقطو التم ستكون مسىولة عن المتاب ة
 

مددم المتحدددة بجهددة فاعلددة ايددر تاب ددة للأتددتم إحالددة الشددكاوة المت لقددة  لأمــم المغ ــ   الغابعــو لاليــتا ل ضــ  الجهــاا الفاعلــو غيــء  3-4-3
والأوسدداط  ن بددين ومددور وخددرةو الجهددات المانحددةبمددا فددم ذلددكو مددالإنمائيددة وو  / البددرامج الإنسددانية و /ولكنهددا تقدددم المسدداعدات 

الشددخة الم نددم الددذم يشددغل   إلددهيئددات حقددون الإنسددان وو  / والدبلوماسددية ومنظمددات المجتمددا المدددنم والمنظمددات الخيريددة 
و إذا كددان الم ددين فددم المنظمددة الم نيددة ينمنسددب منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي منظمددة الم نيددة وإلدد  ال ورفددا منصددذ فددم

 .م روفا  
 

 اليتا ل ض  الجهاا ال ت ميو  3-4-4
 

الاستغلال  ستواصل   منا  ال مل  شبكة  الجنسيين  ةوية    عل والاعتداء  روابط  إةامة  لرفا    الجهاتما  والانخراط  ضمان  الأمنية  والجهات  الحكومية 
 لتلقم الشكاوة وإدارتها والرد عليها.والنظم الداخلية مستوة الوعم وإةامة الروابط وبناء القدرات 

 

منسب المفوضية السامية للأمم المتحدة لحقون الإنسان ال ضو فم شبكة منا  إل     اليتا ل ض  الجهاا ال ت ميو غيء الم ييو  تتم إحالة ▪
الجنسيين   والاعتداء  فم حالاتالاستغلال  الصلة.  ذات  الجهات  ما  المتاب ة  من  ةد  م ينة  لمريد  ما   يت ين عل  و  التشاور  الشبكة  وعضاء 

 .فم المقر الرئيسم بشأن حالات محددة كيانات ذات الصلةال
 

إلدد  المنسددب المقدديم / منسددب الشددىون الإنسددانية لمتاب تهددا مددا السددلطات اليمنيددة  يــتا ل ضــ  الجهــاا ال ت ميــو الم ييــوال تددتم إحالددة ▪
  (.السلطات الم ترة بها وسلطات الأمر الواةاا
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 الغ ئيا في يتا ل ا  غ  ع  ا عغ ات الجي ي 3-5

 

الشددكوة والتحقيددب فيهدداو بمددا فددم ذلددك اتخدداذ وم إجددراء تددأديبم ضددرورمو المسددىولية النهائيددة عددن م الجددة تقددا : م ــؤ ليو الغ ئيــا ▪
 ينفددم حددالات الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي  ا سياسددتها وإجراءاتهددا الداخليددة. ايددر وندد علدد  عدداتب المنظمددة الم نيددة بمددا يتماشدد  مدد

لكيددان الأمددم المتحدددة التحقيددب فددم ادعدداءات الاسددتغلال  فإندد  يحددبو المنفددذين لأمددم المتحدددةالمرتكبددة مددن ةبددل مددوظفم شددركاء ا
 فددم حالددة عدددمالتحقيقددات ذات الصددلة التددم يجريهددا الشددريك المنفددذ وو السددلطات الوطنيددة. بصددرة النظددر عددن و ينوالاعتددداء الجنسددي 

جميددا الم لومددات  تمددامبالالكيددان الشددريك للأمددم المتحدددة  سدديقومإجددراء التحقيددب مددن ةبددل كيددان تددابا للأمددم المتحدددة بشددكل مباشددرو 
  .15ذات الصلة لتحديد ما إذا كان الشريك المنفذ ةد اتخذ إجراءات التحقيب والتصحيح المناسبة

 

ــيو  ▪ ــا ئ اش ا  عمليددة التحقيددب بمبددادئ الموضددوعية والحيدداد والإجددراءات القانونيددة الواجبددة وافتددران تتقيددد مددن المتوةددا ون  المب
درجددات النراهددة. الندداجين وبددأعل   / للددنهج الددذم يركددر علدد  الضددحايا يددة التحقيددب بكفدداءةو وفقددا  وال دالددة. ينبغددم إجددراء عملالبددراءة 

 .ودون إصدار وحكام تسودها الروفة والمراعاةالشكوة لضمان إجراء عملية تحقيب  مقدمينبغم بذل الجهود لحماية حقون 
 

ــ خع /يو ا  ــغئ ل ▪ تتدديح للمحقددب فريددب التحقيددب عددن الإدارات الأخددرة فددم المنظمددة وعددن الأطددراة الخارجيددة  ية: اسددتقلالعــ م الغ
و 16فقددط مددن ةبددل مددوظفين مخصصددين ومدددربين وذوم خبددرةإجددراء التحقيقددات  ينبغددم. ونريهددةإجددراء التحقيددب بطريقددة عادلددة 

 لددذلكوو مددن ةبددل هيئددة التحقيددب المنشددأة التاب ددة  وعددن وم تضددارذ حقيقددم وو متصددور فددم المصددالح الإفصدداحعلدديهم والددذين ينبغددم 
 الكيان.

 

و عنددد ينمنسددب منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي فإندد  يمكددن لو ة إلدد  القدددرة علدد  التحقيددب داخليددا  فددم حالددة افتقددار المنظمددة الم نيدد
مددن ةددوائم  ينمنددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي  فددم مجددالحققددين المدددربين بتيسددير الدددعم للمنظمددة لتحديددد المون يقددوم الطلددذو 

صددندون طلددذ الدددعم المددالم للتحقيقددات مددن  . يمكددن ويضددا  التددم تطلددذ ذلددكو علدد  نفقددة المنظمددة التحقيقددات ال الميددةو حيثمددا ومكددن
الددذم يددديره مكتددذ تنسدديب الشددىون  ونالم نددم بادعدداءات الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديي اللجنددة الدائمددة المشددتركة بددين الوكددالات 

فإندد  و تحدددة والمنظمددات الدوليددة ايددر الحكوميددةلأمددم المال دداملين لصددالح اال ددالمم. بالنسددبة للشددركاء المنفددذين  الصدد يدالإنسددانية علدد  
 الداخلية. فم حالة عدم توفر القدرات والخبراتهذه الكيانات لإجراء التحقيقات من دعم ون تطلذ اللمنظمة يمكن ل

 

 
 و متاح عل  هذا الرابط: 2018مارم  21ونظر بروتوكول الأمم المتحدة بشأن ادعاءات الاستغلال والاعتداء الجنسيين المت لقة بالشركاء المنفذينو  15

partners-implementing-involving-allegations-sea-protocol-https://psea.interagencystandingcommittee.org/resources/un 
إلكترونية مرج ية مفيدة جدا  تم تطويرها من ةبل المفوضية السامية للأمم المتحدة لشىون اللاجئين لمساعدة الموظف  16 مهاراتهم فم مجال التحقيب فم ادعاءات الاستغلال  ين عل  ت رير  تتوفر دورة ت ليمية 

منصة   عل   الإنسانية  المساعدات  من  المستفيدين  تجاه  الجنسيين  للشركاء(    Disasterready.orgوالاعتداء  إلكترونية  ت ليمية  ادورة  الجنسيين  والاعتداء  الاستغلال  ادعاءات  فم  التحقيب  عنوان  تحت 
 (. csod.comا
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اعلددة الإنسددانية المحليددةو سددت مل ون ةدددرات وإجددراءات التحقيقددات الداخليددة تمثددل فجددوة بالنسددبة لل ديددد مددن الجهددات الفحقيقددة ل إدراكددا  
 الصدد يدو بمددا يتماشدد  مددا خطددة عملهدداو علدد  ت ريددر القدددرة علدد  التحقيددب علدد  فددم الدديمن ينشددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي 

 فجوة. حيثما يمثل هذا الأمر ؛الدعم للتحقيقات الداخلية ون يقدم عل  طلذ المنظمة الم نيةو ن لهذا الموردو بناءا  يمكالوطنم. 
 

ــال  ▪ م قولددة للوصددول إلدد   اسددتدلالاتيجددذ ون تكددون نتددائج التحقيددب مبنيددة علدد  الأدلددة. فددم النتددائجو يمكددن للمحقددب تقددديم  :اليغ
و والاعتددداء الجنسدديين. يددتم تشددجيا المنظمددات علدد  مشدداركة تقريددر التحقيددب الخدداة بهددا مددا منسددب منددا الاسددتغلال الجنسددم اسددتنتاع

 بغن النظر عن النتائج.
 

السدددلطات المحليدددة فإندد  ينبغدددم إبددلا  النددداجمو  / الضددحية وفددم حالدددة موافقدددةل القضدددية مسددألة جنائيدددة عنددددما تشددك :ا خغ ــاص ▪
للتحقيددب والملاحقددة القضددائية. فددم مثددل هددذه الحددالاتو سددتت اون الكيانددات ذات الصددلة بالقضددية ال ددام(  النائددذ / االشددرطة المحليددة

إجددراء تحليددل ينبغددم ظمددة الم نيددة والقددوانين الوطنيددة. المن  / الوكالددةلسياسددات وإجددراءات  ل كامددل مددا السددلطات المحليددةو وفقددا  بشددك
الحصددول  الندداجين ويضددا   / . يحددب للضددحاياضددمان سددلامة وحمايددة الضددحية / الندداجمتدددابير السددلامة المناسددبة لتطبيددب لمخدداطر ول

 عل  المساعدة القانونية والتمثيلو عند الاةتضاء.
 

ــ ات ال ▪ ــو ا  ــغ  ع  ا عغ : يقتصددر علدد  الاسددتلام والتسددجيل والإحالددة والمتاب ددة مددا المنظمددة الم نيددة بشددأن ينجي ــي  ء مي ــا مي
ولكددن لا ينبغددم لدد   هدداووجم عددن م لومددات ووليددة إضددافية الاستفسددار  ينالتحقيددب. يمكددن لمنسددب منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي 

 إجراء التحقيب وو الإشراة علي .
 

ــ ات الجي ــي ▪ ــو ا  ــغ  ع  ا عغ ــا مي والاتصددال  17لا ينبغددم لمنسددقم منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين التحقيددب  ين  ء مي 
 إل  الدعم الفنم.وو الرىساء المشاركين عندما تكون هناك حاجة  / و ينبمنسب شبكة منا الاستغلال والاعتداء الجنسي 

 

 اليه   الم اع   المءغت ان علع الض ايا / الياجين .4
 

 المبا ئ اش ا يو  4-1
 

 بطبي ة التقرير وو نتيجة التحقيب. مطلقا  الناجين  / لا يرتبط تقديم المساعدة للضحايا :يوا  غئ ل ▪
 

سددرية مددن خددلال مسددار الإحالددة المنددة وا مسدداعدة اليحددب لجميددا الضددحايا / الندداجين الحصددول علدد   :ال ــءيو  الم افئــو الم ــغييء  ▪

الحددالم لل نددة القددائم علدد  النددوع الاجتمدداعم. يددتم توضدديح م ندد  ونطددان هددذه المفدداهيم للضددحية / الندداجم فددم سدديان ال مليددات وو 
فضددل ون يكددون ذلددك ةبددل مشدداركة الضددحية / الندداجم ة ويُ خددلال جميددا خطددوات ال مليدد مبكددرا  ةدددر الإمكددانالإجددراءات ذات الصددلة 

 للتفاصيل.
 

ــ عم ▪ ــع الم ــاع    ال ــو لل  ــ ع عل تقددديم مسدداعدة ودعددم شدداملين لجميددا الضددحايا / الندداجين بغددن النظددر عمددا إذا كانددت  :18الإ ال
الندداجين علدد   / إحالددة جميددا الضددحاياينبغددم الضددحية / الناجيددة تبدددو وو تت دداون مددا تحقيددب وو وم إجددراء رخددر للمسدداءلة وو الحددل. 

علدد  مددوافقتهم المسددتنيرة  ذوم الصددلة بندداءا  طفددل وو حمايددة ال / الفددور إلدد  مقدددمم خدددمات ال نددة القددائم علدد  النددوع الاجتمدداعم و
. تقددا علدد  عدداتب 19حسددذ الحاجددةنمددوذع الإحالددة المشددترك بددين الوكددالات الخدداة بددال نة القددائم علدد  النددوع الاجتمدداعم باسددتخدام 

 / المسدداعدةالندداجم للحصددول علدد   / المرعددوم مسددىولية ضددمان إحالددة الضددحية التددم ينتمددم إليهددا مرتكددذ الجريمددةالمنظمددة الم نيددة 
الم تمدددين. ينبغددم عددن طريددب مقدددمم الخدددمات الخدددمات المطلوبددةو بمددا فددم ذلددك تغطيددة التكددالية فددم حالددة عدددم تددوفر المسدداعدة 

/  الضددحيةلا تنتظددر .  ــاعو 24 فددم اضددون موثددون بدد  فددم وةددرذ وةددت ممكددن الندداجم إلدد  مقدددم خدددمات / إحالددة الضددحية

و مجددالات السددلامة والدددعم الطبددم البيئددة التشددغيليةهددذه المسدداعدة عددادةو حسددذ  تشددمل. عليهددانتيجددة التحقيددب ولا ت تمددد  الندداجم
و الجنسدديين تت لددب بمنظمددة وخددرة فددم حالددة مددا إذا كانددت شددكوة الاسددتغلال والاعتددداءوالنفسددم والاجتمدداعم والمددادم والقددانونم. 

 / مددن إحالددة الضددحية التأكددد ينسددتغلال والاعتددداء الجنسددي علدد  المنظمددة التددم تتلقدد  الادعدداء بمددا فددم ذلددك شددبكة منددا الافإندد  ينبغددم 
 إحالة الادعاء إل  المنظمة الم نية. تأخير ذلك فم انتظارالناجم للحصول عل  المساعدة؛ ولا ينبغم 

 

للت امددل مددا الضددحية االضددحايا( ت طددم الأولويددة طريقددة الددنهج الددذم يركددر علدد  الضددحية هددو : 20الــيه  الــال يءتــ  علــع الضــ يو ▪

ورفدداههمو  ووحقددوةهم ولصدددمةو وتركددر بشددكل منهجددم علدد  سددلامتهمالت ددرن مجددددا  للاسددتماع إلدد  الضددحية االضددحايا(و وتتجنددذ 
م االضددحايا( وضددمان تقدددي للضددحية و وبالتددالم إعددادة وكبددر ةدددر ممكددن مددن السدديطرة واحتياجدداتهم وخيدداراتهم التددم ي بددرون عنهددا

  .ودون إصدار وحكام والمراعية ةمت اطفالالخدمات والمرافقة 
 

  النددداجين بمبددددو  عددددم الإضددرار  ويدددتم تقدددديمها بطريقدددة  / تلتددرم المسددداعدة المقدمدددة للضددحايا: الءفــاو  ال مايـــو  اشمـــن أ  ا

لإيددذاء والت ددرن ثانيددة لةددد يسددتلرم ذلددك تنفيددذ تدددابير ومنيددة للحمايددة مددن الانتقددام صددون حقددوةهم وكددرامتهم ورفدداههم. تسدد   إلدد  
 .والت رن مجددا  لصدمة

 

 
 تختلة الم لومات المت لقة بواة ة وو ادعاء عن التحقيب.  17
 بروتوكول الأمم المتحدة بشأن تقديم المساعدة إل  ضحايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين بشأن  المذكرة الفنية   18
لقائم عل   فيما يت لب بتدخلات ال نة القائم عل  النوع الاجتماعم فم اليمن / الحكومة اليمنية الم ترة بها دوليا و فريب ال مل الم نم بال نة ا  2022الإجراءات التشغيلية الموحدة ل ام  ,ونظر الملحب الثالو   19

 النوع الاجتماعمو اليمن. 
20Centred Approach in UNHCR’s -Policy on a VictimCR, , 6 June 2023 and UNHCentred Approach-IASC Definition & Principles of a Victim/Survivor
 December 2020. st, 1Response to Sexual Misconduct 

https://psea.interagencystandingcommittee.org/sites/default/files/2021-11/Technical%20Note_UN%20Victims%20Assistance%20Protocol%20%28ENG%29%202021_final.pdf
https://psea.interagencystandingcommittee.org/ar/resources/victim-assistance-protocol-technical-note-training-package
https://www.unhcr.org/media/policy-victim-centred-approach-unhcrs-response-sexual-misconduct
https://www.unhcr.org/media/policy-victim-centred-approach-unhcrs-response-sexual-misconduct
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-champion-protection-sexual-exploitation-and-abuse-and-sexual-harassment/iasc-definition-principles-victimsurvivor-centered-approach
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تطبيددب تدددابير السددلامة ووضددا خطددة للتخفيددة مددن وم خطددر وو ضددرر ذم صددلة امثددل نقددل الضددحية / الندداجم إلدد  تأكددد مددن 
علدد  إجددراء تقيدديم للسددلامةو يددتم الرجددوع إلدد  الأخصددائم  موةددا رخددر / مسدداحة رمنددةو إذا لددرم الأمددر(. إذا لددم تكددن هندداك ةدددرة

توعيددة للحصددول علدد  الدددعم. مددن المهددم  وو حمايددة الطفددل المىهددل / ال نددة القددائم علدد  النددوع الاجتمدداعم ولحددالات المىهددل 
الميدددول الجنسدددية والهويدددة الجنسدددية والت بيدددر ذوم شدددأن الاحتياجدددات والشدددواال المحدددددة للأشدددخاة ب  وخصدددائيم الحدددالات

 .المتنوعةالجنسم والخصائة الجنسية 
 

مسددألة جنائيددةو وتقددديم الدددعم القددانونم لهددذه  الحالددةبخيددار إبددلا  الشددرطةو عندددما تشددكل  الندداجم / الضددحية إخطددارتأكددد مددن 
  ال ملية.

 

 ــ وو بواة ددة وو بحالددة عددن وو الإبددلا   بالكشددةعلدد  علددم فيهددا المنظمددة الم نيددة  تكددونمددن اللحظددة التددم  :التلــي / يــامعاليه  ال
 الندداجم / المنظمددة الم نيددة خدددمات للضددحيةفيهددا تقدددم  فددم الحددالات التددم. يت لددب بالاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديينسددلوك سددوء 

الخدددمات طالمددا كددان ذلددك مناسددبا  ستواصددل المنظمددة الم نيددة تقددديم هددذه و ينب ددد الكشددة عددن الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي 
 لسياساتها الداخلية. وممكنا  وفقا  

 

 ــيح ــ ) ام ــع أع ــيلء   إل ــن ال  ــ ء م ــ  ( ق ــنأق ــع   يتمتددا الضددحية بددأكبر ةدددر ممكددن مددن السدديطرة علدد  مشدداركة : 21ممت
   .والإجراءاتم لومات الت رية الشخصية الخاصة ب  وعل  وم إجراءات فم سيان المساعدة والدعم وال مليات 

 يجدددذ ون يتلقددد  الضدددحايا / النددداجون م املدددة متسددداوية وعادلدددة. كدددن مسدددتجيبا للندددوع الاجتمددداعم عـــ م الغمييـــ   اليـــم ع :
 وشاملا. تطبيب النهج القائم عل  حقون الإنسان.اعترة بالتميير المت دد الجوانذ وكن عل  دراية بالتحير الشخصم.

 تسترشدددد جميدددا الإجدددراءات المتخدددذة بددداحترام كرامدددة الضدددحية / الناجيدددة وخياراتهدددا وراباتهدددا : يجدددذ ون التءامـــو  ا  غـــءام
واحتياجاتهدددا وحقوةهدددا وثقافتهدددا وةيمهدددا و وون ت تبدددر خياراتهدددا المسدددتنيرة وولويدددة مركريدددة. عامدددل الضدددحية / النددداجم بلطدددة 

 وت اطة واحتراة
 

 دون تحيدددر وو حكدددم. وظهدددر الت ددداطة فدددم جميدددا  النددداجم / الضدددحيةاطدددرح الأسدددئلة واسدددتما إلددد   :ا ـــوع  ا ـــغمو بفعاليـــو
مددن  عندد  يددتم الإبددلا وو البددراءة: ابدددو مددن احتمددال حدددوو مددا لا تضددا وم افتراضددات بالددذنذ . الندداجم / التفدداعلات مددا الضددحية

 الناجم. / الضحية ةبل
 

 المناسددذ وبطريقددة منسددقةو بالتقدددم المحددرر ونتددائج الندداجم علدد  علددمو فددم الوةددت  / الضددحية وبددب  :   اليــفافيو المعل مــاا
يختلددة إعطدداء الم لومددات عددن تقددديم المشددورة.  وم عمليددة. فتددرة الندداجمو طددوال / الإجددراءات وو ال مليددات التددم تهددم الضددحية

إن إخبددار شددخة مددا بمددا يجددذ ف لدد  لا يسدداعده علدد  فهددم خياراتدد  و ويمكددن ون يكددون للنصدديحة  الخاطئددة  نتيجددة سدديئة 
 حية. تمكن الم لومات الضحايا من التحكم فم خياراتهم و وتظهر ونك تحترم ررائهم ووحكامهم.للض 

 

 ــاع الضــ ايا ــاج ن / اشلف الأشددخاة الددذين تقددل وعمددارهم عددن الندداجين ا / يددتم تقددديم المسدداعدة والدددعم للأطفددال الضددحايا :الي
مصددالح الطفددل و ولا سدديما مبدددو  اتفاةيددة حقددون الطفددلعلدد  نحددو يتسددب مددا  ين( مددن الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي سددنة 18

تكددون مصددالح الطفددل الفضددل  الاعتبددار الأول فددم جميددا يجددذ ون مددن اتفاةيددة حقددون الطفددل.  3لمددادة و وفقددا  ل22 الفضددل 
مو المسددائل التددم تمسدده بحريددة فددم جميددايكُفددل للأطفددال الحددب فددم الت بيددر عددن ررائهددم بالإضددافة إلدد  ذلددكو عناصددر الاسددتجابة. 

  من اتفاةية حقون الطفل. 12ما إيلاء الاعتبار الواجذ  رائهم وفقا  لسن الطفل ومستوة نضج و وفقا  للمادة 
 تددوفير المسدداحة والدددعم فددم حالددة الحاجددة إلدد  التمددام سددبل الانتصدداة مددن الجددانم و مددن خددلال ال مليددات الرسددمية ي ــافالإ :

ال دالددة التصددالحية و وعنددد الحاجددة و دعددم الضددحية / الناجيددة للوصددول إلدد  وايددر الرسددمية حسددذ الاةتضدداء و بمددا فددم ذلددك 
سددبل الانتصدداة هددذه. تسددهيل متاب ددة مطالبددات الأبددوة وإعالددة الطفددل للضددحايا / الندداجين و عنددد الرابددة والتطبيددب القددانونم و 

 بالت اون ما الدولة الم نية.
 

 ــو ــو ال اجبـ ــءاتاا الئاي ييـ ريمدددة المرعدددوم امرتكبدددم الجريمدددة المرعدددومين( حسدددذ يدددتم شدددرح حقدددون مرتكدددذ الج: الإجـ
الندداجم  للضددحية/ يتدديحو ممددا الإجددراءات القانونيددة الواجبددة فددم إجددراءات المسدداءلة للضددحية / الندداجم فددم وةددرذ وةددت ممكددن

 هم.علي  / علي  / الإجراءات القانونية الواجبة عليها مرتكذ الجريمة المرعوم حسذفهم كية يمكن ون تىثر حقون 
 
  اطلددذ الت ليقددات مددن الضددحايا / الندداجين حددول ال مليددات والإجددراءات الجاريددة والسدد م للددت لم مددن كددل  الغ ايــو الءاجعــو

موةددة. فددم حالددة انتهدداك وم مددن المبددادئ المددذكورة وعددلاه و يحددب للضددحايا / الندداجين تقددديم شددكوة و / وو تقددديم ملاحظددات 
بددين الوكددالات و حسددذ الاةتضدداء و وو عبددر ومددين المظددالم وخدددمات الوسدداطة باسددتخدام عمليددات كيددان اللجنددة الدائمددة المشددتركة 

 فم الأمم المتحدة و / وو مكتذ محامم حقون الضحايا.
 

  الغتيف  الغعلم   المعل ماا  مياءتوإجءاتاا   .5
 

  ا غعءاض  غ ليع البياياا ءبو ال ي ل 5-1
 

 
ة المرعومة بالغة الخطورة بحيو لا يرال يت ين اتخاذ  دم موافقة الضحية / الناجم عل  مشاركة الم لوماتو وو إذا ت ذر الاتصال بالضحية / الناجمو فإن  ةد تكون هناك ظروة تكون فيها الواة  فم حالة ع  21

الاستغلال والاعتداء الجنسيين اير المبلغ عنها ت نم ون الجناة ةد يستمرون فم ارتكاذ الاستغلال والاعتداء الجنسيينو    إجراءات للإبلا  عن الاستغلال والاعتداء الجنسيين دون موافقة الضحية / الناجم. حالات 
فرد نفس  وو ا خرينو وو إذا كان الطفل  مل ذلك خطر إيذاء ال مما ي رن الضحية / الناجم و/وو وشخاة رخرينو بمن فيهم الأطفالو لخطر جسيم يتمثل فم سوء الم املة وو اير ذلك من وشكال الاعتداء. يش

 / الناجم.  عرضة لخطر وشيك يمكن ون يهدد حيات  و / وو نموه. فم مثل هذه الحالاتو ينبغم توخم وةص  درجات الحرة لحماية هوية وضمان سلامة الضحية 
ية ال لاةة بين الطفل والأسرة / مقدم  الطفل فم ظل الظروة التالية: ال مر والنوع الاجتماعم ومستوة النضج والخبراتو فضلا  عن عوامل وخرة مثل وجود وو اياذ الوالدينو ونوع  سلامة سيتم تقييم    22

 الرعايةو الوضا الجسدم والنفسم والاجتماعم للطفل وحالة حمايت . 
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مددن ةبددل فريددب تنسدديب منددا الاسددتغلال والاعتددداء  الددبلادعلدد  وسددام ربددا سددنومو جمددا وتحليددل البيانددات مجهولددة المصدددر علدد  مسددتوة سدديتمو 
مددا المنسددب المقدديم / منسددب  ومددا إلدد  ذلددكو ومشدداركتها ويضددا   التغذيددة الراج ددة / وونددواع الشددكاوةالاتجاهددات الديموارافيددة لم رفددة  ينالجنسددي 

يطُلددذ مددن منظمددات / ب ثددات الأمددم المتحدددةو مددن . 23(الأمددم المتحدددة فددم الددبلادالشددخة الددذم يشددغل ورفددا منصددذ فددم وو الشددىون الإنسددانية ا
خددلال منسددقيها الم ينددين لشددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديينو ون تتشددارك مددا فريددب تنسدديب شددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديينو 

والتددم تت لددب بمنظمدداتهم وشددركائهم  24حددالات الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديينبشددأن  التددم تددم تلقيهددا علدد  وسددام ربددا سددنومو الم لومددات
مددا المنسددب المقدديم / منسددب  ينادعدداءات الاسددتغلال والاعتددداء الجنسددي  بشددأنالم لومددات  مشدداركة. المنفددذين لأاددران السددجلات والإحصدداءات
بالتصددديب سددنويا  ات الأمددم المتحدددة جميددا كياندد يقددا علدد  عدداتبعددن الالتددرام الددذم هددو ومددر مختلددة الشددىون الإنسددانية علدد  المسددتوة القطددرم 

علدد  ون جميددا الادعدداءات المت لقددة بالاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين التددم تددورط فيهددا موظفوهددا داخددل الددبلاد والتددم تددم الإبددلا  عنهددا إلدد  
ةددد اكتملددت علدد  مسددتوة  منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديينمتحدددة | الادعدداءات علدد  نطددان منظومددة الأمددم العددن فددم البيانددات الأمددين ال ددام 
 المقر الرئيسم.

 

الم لومددات الموحدددة بشددأن ادعدداءات الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين التددم تمددت مشدداركتها مددا المنسددب المقدديم / منسددب الشددىون الإنسددانية 
 (:تشمل ما يلم الا يشمل ذلك الم لومات التم يمكن تحديدها

 

 كيان الأمم المتحدة.المقدم إل  تاريخ التقرير الأول  .و
 .ةالمرعوم الواة ةتاريخ   . ذ 
 وال مر وعدد الضحايا. النوع الاجتماعم . ع 
 طبي ة الادعاء. . ح 
 .الشريك المنفذ الم نم بالادعاء إذا كان م روف ا ااسم وكالة الأمم المتحدة وو الشريك المنفذ( / الوكالة . خ 
 حكومة(.اللية وو دوليةو فئة الشريك المنفذ امنظمة مح .د
 استشارم(. / المرعوم اموظة لمرتكذ الجريمةالفئة ال امة  .ذ
 إل  رلية التحقيب ذات الصلة.ادعاء الاستغلال والاعتداء الجنسيين ما إذا كان ةد تمت إحالة  .ر
التحقيددب عندددما يت لددب الادعدداء االادعدداءات( بالشددركاء  إجددراء ومددن سدديتول  حقيددب ذات الصددلة ةددد فتحددت تحقيقددا  مددا إذا كانددت رليددة الت  .ط

 .المنفذين
 و وإذا كان الأمر كذلكو يتم تقديمها.كان ةد تم تقديم مساعدة الضحاياما إذا  .م
المنسددب المقدديم / منسددب الشددىون  انخددراط تسددتدعممثيددرة للقلددب اسددتجابة للادعدداء وو ةضددايا وم إجددراءات ذات صددلة يددتم اتخاذهددا  .ك

 الإنسانية.
 ما إذا كانت التغطية الصحفية محتملة. . ل 

 
 

 أمن البياياا المغعلئو با عاتاا ا  غ  ع  ا عغ ات الجي يين 5-2
 

محدوديددة تم تغذيددة ةاعدددة البيانددات مددن ةبددل المنظمددات الأعضدداء فددم الشددبكة بتقددارير دوريددة وسدديتم الحفدداظ عليهددا بطريقددة سددرية ورمنددة مددا سددت 
لشدددبكة مندددا الاسدددتغلال والاعتدددداء الجنسددديين والرىسددداء المشددداركين مدددن ةبدددل منسدددب شدددبكة مندددا الاسدددتغلال والاعتدددداء الجنسددديين وصدددول ال

 .عادة ما يكون المنسب المقيم ومنسب الشىون الإنسانيةدو البلامنصذ فم الأمم المتحدة فم  الذم يشغل ورفا والشخة
 

و وومددن جميددا البيانددات سدديكفل فريددب تنسدديب شددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين ومنسددب منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين سددلامة
حدددوادو ورةددة بياندددات اكسدددل للإبددلا  عدددن الإجدددراءات المناسدددبة للحفدداظ علددد  سدددرية البيانددات. سدددتقدم المنظمدددات  وسددي ملون علددد  تطبيددب

الجنسدديين علدد  كلمددة والاعتددداء وعضدداء شددبكة منددا الاسددتغلال  بكلمددة مددرور. سدديتم الاتفددان بددين وسددتحميهاالاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين 
الرىسدداء المشدداركين فددم  /شددبكة منددا الاسددتغلال والاعتددداء الجنسدديين  مددا منسددب شدداركتهامتم الخاصددة بهددذه الملفددات المقدمددةو وسددت السددر 

 رسالة بريد إلكترونم منفصلة.
 

يجددذ علدد  الكيانددات اتبدداع بروتوكولاتهددا الداخليددة لحمايددة البيانددات وتنفيددذ الإجددراءات المناسددبة للحفدداظ علدد  سددرية وومددن وسددلامة جميددا 
 وة الاستغلال والاعتداء الجنسيين.ابشك قةالمت لالبيانات التم يتم جم ها 

 
 
 
 
 
 

 
المنسب الخاة الم نم بحسذ   23 المتحدة بشأن  جراءات الخاصة بالاستغلال والاعتداء الجنسيين / كريستيان سوندررو مذكرة توجيهية محدثة: المتطلبات والإ: مكتذ  الم لومات    مشاركة جميا كيانات الأمم 

الأمم المتحدة فم البلاد  فم  الشخة الذم يشغل ورفا منصذ  وموظفم الشركاء المنفذين ما    وو الاعتداء الجنسم المت لقة بموظفم الأمم المتحدة والأفراد المرتبطين بها  /  و   الجنسم  ادعاءات الاستغلال المت لقة ب
 . 2023يونيو  8و  2023يوليو  1من  اعتبارا  

الاستغلال والاعتداء الجنسيين لتجميا ادعاءات الاستغلال    سيشارك منسب منا الاستغلال والاعتداء الجنسيين ما منسقم شبكة منا الاستغلال والاعتداء الجنسيين جدول بيانات اكسل للإبلا  عن حوادو   24
 والاعتداء الجنسيين المبلغ عنها. 

 رجى زيارة صفحة شبكة منع الاستغلال والاعتداء الجنسيين في اليمن: لمزيد من المعلومات، ي  
africa/yemen-north-and-east-https://psea.interagencystandingcommittee.org/location/middle 
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INTER-AGENCY COMPLAINTS INTAKE FORM (SEXUAL EXPLOITATION AND ABUSE) 
 

Information in this form is CONFIDENTIAL. All Forms must be PASSWORD PROTECTED. 
Submit this form to the Yemen PSEA Network Confidential email: rcspseayemen@unicef.org 
Name of Complainant: Nationality: 

Address (district/street/city, or hosting site, block & shelter no.): Contact details (phone/email): 

Age: Gender: 

How does complainant prefer to be contacted (Give 

details. If a phone, include any person (i.e. spouse) who may 
have access to it): 

Preferred time of day for 
contact (day/night) 

Preferred language 

 

Name of victim/survivor (and nickname)*: 
(if not the complainant) 

Nationality: 

Address: Contact details: 

Age: If under 18: 

☐With family ☐Unaccompanied ☐Separated 

Gender: 

Name(s) and address of parent/guardian, if under 18: 

How does complainant prefer to be contacted (Check relevant box(s) and give details): 

☐Phone  ☐Email    ☐Via family              ☐Other 

Has the victim/survivor given consent to the completion of this form and referral? 

☐Yes ☐No ☐Don’t know 

Any urgent needs identified for the victim/survivor/complainant including safety concerns? Please explain. 
 

 

Date of incident(s): 
 

Time of incident(s): 
 

Location of incident(s): 
 

Description of incident(s) in the words of the victim/survivor/complainant: 
 

Name (and nickname) of alleged perpetrator (person): 

Name of the humanitarian/development entity the alleged perpetrator belongs to: 

Position/Job title of perpetrator: 

Type of the entity (please select): Choose an item. Other: 

Address or location of the entity: 

Has the victim/survivor been referred to an organization for assistance (give details on organization and services provided): 

Any other information/details: 

 

Report completed by: 

Date: 
 

 .الناجميجذ الحصول عل  الموافقة ةبل جما وم م لومات ت ريفية للضحية/*

 

mailto:rcspseayemen@unicef.org
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أاا اعليغيي أيا جميلو

ءقم هاغفك   ف أ ءص

 علع أن غ  لي علع الم ل

من الم اع اا

ميك                                                                                                  

                                                               

                                               ت                                         
                                                             

 عيه من خ ع أ   قي اا اشغ اع الغاليوأ قف   ت ال ل ك  قم با ب  

                                              

علع  بيع المتاع الخل الخاص بك   المغا و في     قي اا آليو اليتا ل  الم  ظاا

 ال اخن  عي ان البءي  الإلتغء يي الء مي  متغا الم اع  

                                                                     غعامع

ل  غ  ع  ا يغهاك 
ش ار المنظمة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


